
Appendix A ‐ Fylde Household Support Schemes

Fylde Citizens Advice Bureau

i) Energy ‐ voucher scheme for topping up prepayment meters and/or direct contact with
suppliers to clear debt for billing customers

ii) Water ‐ as above

iii) Winter Coat Scheme ‐ a voucher scheme with ASDA to buy a coat for families in need

iv) White Goods ‐ a voucher scheme with Curry’s to provide necessary white goods and
include delivery, fitting, and removal costs

v) Travel to work ‐ a voucher scheme to use on Petrol, ASDA

Administered via the Housing team

vi) Boiler repair/service  

Housing Team

vii) Court Costs added to rent accounts following possession proceedings action rom
Landlord

viii) Rent arrears, if once paid the property is affordable moving forward and if not affordable 
accessing support to look at rehousing options

ix) Shortfall in rent in advance for 6 months with an affordability plan after 6 months

x) Household essential items – all applicants can apply for up to two grants of £50, but a 
third will require the tenancy training course (20 mins online) or the debt/welfare advice
service referral.  All will be entitled to two dated daily bus passes per person for attendin
g interviews or appointments etc which are limitless. There will also be a miscellaneous 
option for things such as removal costs etc.


